
志愿汇志愿者注册流程 

为推进网上团支部信息化的进一步建设，增加大学生对青年志愿

者活动的参与度，实现团支部文化的网络化平移，丹青学园现开展

2020 级志愿者志愿汇注册，以志愿汇 app 为支点开展形式多样、内容

丰富的青年志愿者活动。志愿汇 app 是“志愿中国”网站（中国注册

志愿者系统）的移动端，提供志愿者注册、报名参与志愿服务、记录

志愿时长、志愿者信用激励等功能。下面为志愿汇注册志愿者的具体

流程。 

1、在手机应用商店下载“志愿汇”app。（注意是应用名称为“志愿

汇”，不是“志愿汇组织版”） 

 



 

2、下载完成后，打开应用，点击页面下方“我的”，即转入登录页面，

在登录页面左下角点击“我要注册”。 

 

 

 



 



 



 

3、在页面内输入真实姓名、身份证号码，选择浙江省杭州市西湖区

的地址，输入完后点击“下一步”。 

 

 

 

 



4、点击“下一步”后，转入绑定手机号码的页码，输入手机号码并将

接收到的短信验证码输入，然后点击“注册”。 

 

 

 

5、最后同意志愿汇 app 的隐私协议即注册成功。 

 

 

 

 



 



 

6、再次点击“我的”页面，页面中的“信用小时数”、“荣誉小时数”

即为以后参与志愿活动记录的小时数。 

 



 



 

7、如何进行志愿汇的签到签退？ 

①点击页面中间的绿色按钮“签到”。 

 

 

 

②点击“我已阅读，并同意签到诚信协议”，然后点击“我要签到”。 



 

 

③输入 6 位活动编码，活动编码由志愿活动组织方提供。 



 

 

④输入后即跳转签到页面，若已进入页面上签到的蓝色范围内的话，

则可点击“开始签到计时”，开始活动的签到。 



 

⑤活动结束后点击页面内的“去签退”，志愿者必须在活动范围内及

时签退，否则将无法正常记录志愿者小时数。 



 

⑥如志愿者使用志愿汇 app 正常记录志愿服务时数，志愿活动结束后，

系统会暂时以“待审核”状态显示，处于该状态的时数不计入志愿者

个人总信用时数。请志愿者耐心等待，时数经发布活动的管理员审核

确认后生成，并计入志愿者个人总信用时数。 



 

8、常见问题问答 

问：自己的定位有偏差怎么办？ 

答：首先检查你的定位功能是否开启，然后检查你的网络是否开启，

同时可以打开你的无线网络，有助于提高定位精确度。 

问：什么是六位活动编码？ 



答：六位活动编码由活动发布者提供给用户，如没有，请与你向签到

活动的活动发布者联系。 

问：点击“开始签到计时”确认签到，按钮呈灰色，无法点击，显示

“活动签到时间倒计时”？ 

答：未到签到时间，按钮显示有效签到时间倒计时，根据倒计时间要

求等待签到，或与活动发布者联系。 

问：按钮呈灰色，无法点击，显示“未在该活动签到范围” ？ 

答：1、未在签到范围，比对地图中的“活动签到有效蓝色区域”，

与自己所在的“蓝色点坐标”。确定进入“活动有效签到区域”后进

行签到操作。2、确认已在活动有效签到区域，仍无法签到，可以尝

试点击右上角刷新按钮。3、仍无法签到，请与活动发布者联系。 

问：签退成功！！签退结果积分益币不准确？ 

答：具体公益时数和益币以系统数据为准，此结果仅供参考，系统数

据更新时间为每日凌晨，可在个人中心查看时数和积分。 

问：忘记签退，会出现什么情况？ 

答：如果没有在规定的时间内签退，志愿者小时数将无法记录，志愿

者可联系活动组织方进行志愿者小时数的补加。 

如有任何疑问，请联系 

丹青青志 QQ：1801902979 

侯同学 1246607641 

张同学 914633315 


